PRIVACYVERKLARING

DISC B.V. respecteert uw privacy. U kunt onze websites bezoeken zonder informatie over uzelf te
verstrekken, maar soms hebben we informatie nodig om de producten en diensten die u aanvraagt
te kunnen leveren. Om te demonstreren hoeveel waarde wij hechten aan uw privacy hebben wij
deze privacyverklaring opgesteld. Deze privacyverklaring legt uit hoe wij data en persoonlijke
informatie verkrijgen en hoe wij met deze gegevens omgaan, leest u het alstublieft zorgvuldig.

Browser information

Wij analyseren browser informatie die op onze website wordt verkregen. Wij gebruiken deze
website logs om onze websites, en de diensten die wij op onze websites aanbieden, voortdurend te
verbeteren. Onze website logs zijn niet persoonlijk te identificeren, ook proberen wij geen verband
te leggen tussen deze logs en de individuen die onze websites bezoeken.

Cookies

Een cookie is een klein bestandje dat door een website op uw computer wordt achtergelaten.

Er zijn twee soorten cookies: tijdelijke cookies (ook wel sessiecookies genaamd) en permanente
cookies.

Een tijdelijke cookie wordt verwijderd zodra u uw internetbrowser afsluit. Een permanent cookie
blijft op uw computer, zelfs na het afsluiten van uw internetbrowser.

Onze websites gebruiken cookies om gedurende uw bezoek aan onze websites de inhoud van uw
winkelwagentje te bewaren. De permanente cookies onthouden ook de instellingen van de taal en
de valuta die u bij een eerder bezoek heeft geselecteerd. Als u het gebruik van cookies heeft
uitgeschakeld dan kunt u nog steeds onze websites bezoeken. Echter, u zult dan niet in kunnen
loggen en onze producten kunnen bestellen.

Registratieformulieren

Voordat u iets op onze websites kunt bestellen moet u zich registreren (u kunt zich natuurlijk ook
registreren zonder een van onze producten te bestellen).

De registratieformulieren op onze websites vragen de gebruiker contactinformatie te geven zoals
naam, e-mail en postadres, en in sommige gevallen ‘unique identifiers’ (zoals BTW-nummers).
Contactinformatie van uw registratieformulier wordt gebruikt om de producten en/of diensten die u
bestelt te kunnen leveren. Unique identifiers (zoals BTW-nummers) worden gebruikt om iemands
identiteit te verifiéren.

Als u zich bij ons registreert dan kunt u zich ook aanmelden voor onze nieuwsbrief. Als u zich heeft
aangemeld dan zullen wij uw contactinformatie gebruiken om u te berichten over product
upgrades, speciale aanbiedingen, herziene informatie en nieuwe diensten.

Uw persoonlijke informatie wordt strikt vertrouwelijk bewaard en zal niet worden verkocht,
hergebruikt, verhuurd, uitgeleend of anderszins bekend worden gemaakt. Alle informatie die u ons
geeft zal met de uiterste zorg worden behandeld en zal niet worden gebruikt op een wijze waar u
geen toestemming voor heeft gegeven, tenzij u onze websites op een onrechtmatige wijze heeft
gebruikt.

Bestelformulieren

Als u iets van onze websites wilt bestellen, en u heeft zich al geregistreerd, dan moet u een
bestelformulier invullen. De bestelformulieren op onze websites vragen de gebruiker om
contactinformatie, een factuur- en verzendadres en (afhankelijk van de geprefereerde betaalwijze)
creditcard- of bankgegevens te geven.

De contactinformatie en het verzendadres van uw bestelformulier worden gebruikt om de
producten en/of diensten die u heeft besteld te kunnen leveren.

Het factuuradres en de creditcard- of bankgegevens worden gebruikt om de bestelde producten en
diensten in rekening te kunnen brengen.

De opgegeven creditcardgegevens worden NIET op onze server opgeslagen.
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Uw persoonlijke informatie wordt strikt vertrouwelijk bewaard en zal niet worden verkocht,
hergebruikt, verhuurd, uitgeleend of anderszins bekend worden gemaakt. Alle informatie die u ons
geeft zal met de uiterste zorg worden behandeld en zal niet worden gebruikt op een wijze waar u
geen toestemming voor heeft gegeven, tenzij u onze websites op een onrechtmatige wijze heeft
gebruikt.

De contactinformatie wordt echter wel doorgegeven aan de oorspronkelijke fabrikant/uitgever van
de producten en/of diensten die u heeft aangeschaft. De contactinformatie van het bestelformulier
wordt door de fabrikant/uitgever strikt vertrouwelijk bewaard en zal niet worden verkocht,
hergebruikt, verhuurd, uitgeleend of anderszins bekend worden gemaakt. De fabrikant/uitgever zal
de verstrekte informatie gebruiken om de producten en/of diensten die u besteld heeft te kunnen
leveren en/of om u op de hoogte te houden van speciale aanbiedingen en product updates.

Contactformulier
Als u informatie nodig heeft kunt u een contactformulier gebruiken. Wij gebruiken de informatie die
u op dat formulier invult om contact met u op te nemen en u de benodigde informatie te geven.

Uw persoonlijke informatie wordt strikt vertrouwelijk bewaard en zal niet worden verkocht,
hergebruikt, verhuurd, uitgeleend of anderszins bekend worden gemaakt. Alle informatie die u ons
geeft zal met de uiterste zorg worden behandeld en zal niet worden gebruikt op een wijze waar u
geen toestemming voor heeft gegeven, tenzij u onze websites op een onrechtmatige wijze heeft
gebruikt.

Nieuwsbrief

Op onze websites kunt u zich aanmelden voor onze nieuwsbrief. U kunt dit doen als u zich
registreert, of later door in uw profiel uw voorkeuren voor het ontvangen van de nieuwsbrief aan te
passen. U kunt zich ook aanmelden voor onze nieuwsbrief zonder geregistreerd te zijn. Als u zich
heeft aangemeld dan zullen wij uw contactinformatie gebruiken om u te berichten over product
upgrades, speciale aanbiedingen, herziene informatie en nieuwe diensten.

Uw persoonlijke informatie wordt strikt vertrouwelijk bewaard en zal niet worden verkocht,
hergebruikt, verhuurd, uitgeleend of anderszins bekend worden gemaakt. Alle informatie die u ons
geeft zal met de uiterste zorg worden behandeld en zal niet worden gebruikt op een wijze waar u
geen toestemming voor heeft gegeven, tenzij u onze websites op een onrechtmatige wijze heeft
gebruikt.

Opt-In

De aanmelding voor onze nieuwsbrieven is Opt-In. U moet een hokje aanvinken om aan te geven
dat u onze nieuwsbrieven wilt ontvangen. U kunt uw aanmelding altijd annuleren. Als u zich al
geregistreerd heeft dan kunt u zich afmelden door uw voorkeuren voor het ontvangen van een
nieuwsbrief aan te passen in uw profiel.

Als u zich niet geregistreerd heeft dan kunt u zich afmelden via onze websites of door een email te
sturen naar: mailoff@esdnow.com.

No Spam Beleid

DISC B.V. hanteert een strikt no-spambeleid.

Wij verkopen GEEN informatie over onze klanten aan mailinglijsten en derden.

Alle informatie die op onze websites wordt verzameld wordt strikt vertrouwelijk bewaard en zal niet
worden verkocht, hergebruikt, verhuurd, uitgeleend of anderszins bekend worden gemaakt.

Tenzij u onze websites op een onrechtmatige wijze heeft gebruikt, zal alle informatie die u ons
geeft met de uiterste zorg worden behandeld en niet worden gebruikt op een wijze waar u geen
toestemming voor heeft gegeven.

Wij zullen echter wel gehoor geven aan dagvaardingen, dwangbevelen, of een juridisch proces om
onze wettelijke rechten vast te stellen, of uit te oefenen, of om onszelf te beschermen tegen
wettelijke claims. Na een schriftelijk verzoek kunnen wij gevraagde accountinformatie, waaronder
IP-nummers, accountgeschiedenis, accountgebruik enzovoorts, overdragen aan elk wettelijk
daartoe bevoegd persoon, zonder toestemming van, of melding aan de eigenaar van dat account.
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Links Naar Externe Websites

Onze websites kunnen verwijzen naar externe websites die het eigendom zijn, en worden beheerd
door derden. DISC B.V. is niet verantwoordelijk voor de inhoud van deze externe websites.
Aanvullend is deze privacyverklaring niet van toepassing op deze externe websites.

Openbare Forums

Onze websites stellen forums, message boards, en/of nieuwsgroepen ter beschikking van onze
gebruikers. Onthoudt u alstublieft dat alle informatie die u daarop plaatst openbare informatie
wordt en dat u behoedzaam moet zijn als u persoonlijke informatie bekend wilt maken.

Contact

Als u vragen heeft naar aanleiding van deze privacyverklaring, de toepassingen van onze websites,
of uw ervaringen met ons websites, neemt u dan gerust contact met ons op via:
privacy@esdnow.com, of +31 (0)23 547 1855.
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